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VHV/II 
VERSICHERUNGEN 

Herr Roos 25 2FDA 09D3 06 B000 7A6F 
T 0511 9077189 DV 01.24 1,00 Deutsche Post 
F 0511 907 7878 

*594718*12395*00001958*K4000* schaden@vhv.de Ruhrgutachten 
Robertstr. 88 
44809 Bochum 

26.01.2024 

Schadennummer 
SD1 0002 1534 63 T01 
Ihr Zeichen 
null 

Kopie SD1 0002 1534 63 T01 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

die beigefügte Kopie übersenden wir Ihnen zur Kenntnisnahme. 
Freundlich grüßt Sie 
Ihre VHV Allgemeine Versicherung AG 

Olliaau /lotto 
Dr. Thomas Diekmann Dr. Sebastian Reddemann 

VHV Allgemeine Versicherung AG / VHV-Platz 1 / 30177 Hannover / Briefanschrift: 30138 Hannover 
Bankverbindung: NORD/LB Hannover / IBAN DE65 2505 0000 0101 4115 51 / BIC NOLADE2H / Gläubiger-ID: DE32VHV00000150810 
Vorstand: Dr. Sebastian Reddemann, Sprecher / Dr. Thomas Diekmann / Sina Rintelmann / Dr. Angelo O. Rohlfs / Dr. Sebastian Schulz 
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Thomas Voigt / Registergericht Amtsgericht Hannover / HRB 57331 
Sitz der Gesellschaft: Hannover / Ust-IdNr. DE 815 099 837 / Vers.-Steuer-Nr. 809/V90809002150 / www.vhv.de 
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Kopie 

VHVI/ 
VERSICHERUNGEN 

Herr Roos 
T 0511 9077189 
F 0511 907 7878 
schaden@vhv.de Pierre Laurien Rechtsanwalt 

Südring 15 
44787 Bochum 

26.01.2024 

Schadennummer 
SD1 0002 1534 63 T01 
Ihr Zeichen 

Kulm ./. Akmann u.a. 
Schaden vom 06.01.2024 zur Kraftfahrzeug-Haftpflicht-Versicherung 
Amtliches Kennzeichen: BO-HK 20 
Unser Versicherungsnehmer: Strabag AG. 
Sehr geehrte Damen und Herren, 

die Abrechnung zum oben genannten Schaden nehmen wir wie folgt vor: 

3.861,96 EUR Abrechnung nach Prüfbericht 
300,00 EUR Wertminderung 
25,00 EUR Kostenpauschale 

Zahlung per Überweisung 4.186,96 EUR 

Wir haben die Kalkulation zum Fahrzeugschaden geprüft. 
Dabei stellten wir fest, dass das Fahrzeug gleichwertig, aber günstiger repariert werden kann. 
Einzelheiten zur Höhe der erforderlichen Reparaturkosten finden Sie in dem beigefügten Prüfbericht. 
Bitte beachten Sie: 
Bei der Abrechnung eines Reparaturschadens nach Gutachten oder Kostenvoranschlag ersetzen wir die 
Reparaturkosten ohne Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer). 
Selbstverständlich erstatten wir die Umsatzsteuer, wenn diese gegenüber dem Finanzamt nicht ver- 
rechnet werden kann (fehlende Vorsteuerabzugsberechtigung) und sie tatsächlich gezahlt wurde. 
Als Nachweis senden Sie uns bitte die Reparaturkosten-Rechnung. 

Wir benötigen die Rechnung des Sachverständigen. 
Freundlich grüßt Sie 
Ihre VHV Allgemeine Versicherung AG 

Olliaau /lotte 
Dr. Thomas Diekmann Dr. Sebastian Reddemann 

VHV Allgemeine Versicherung AG / VHV-Platz 1 / 30177 Hannover / Briefanschrift: 30138 Hannover Bankverbindung: NORD/LB Hannover / IBAN DE65 2505 0000 0101 4115 51 / BIC NOLADE2H / Gläubiger-ID: DE32VHV00000150810 Vorstand: Dr. Sebastian Reddemann, Sprecher / Dr. Thomas Diekmann / Sina Rintelmann / Dr. Angelo O. Rohlfs / Dr. Sebastian Schulz 
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Thomas Voigt / Registergericht Amtsgericht Hannover / HRB 57331 
Sitz der Gesellschaft: Hannover / Ust-IdNr. DE 815 099 837 / Vers.-Steuer-Nr. 809/V90809002150 / www.vhv.de 



VHVIII 
Kopie VERSICHERUNGEN 

x] Gutachten Datum Vorgangsnummer 
Kostenvoranschlag 22.01.2024 9979484 

[ Rechnung Schaden-/Versicherungsscheinnummer 
SD10002153463 

Prüfbericht 

Angaben zum Ersteller des eingereichten Gutachten 
Firma: Ruhrgutachten 

Robertstr. 88, 44809 Bochum Anschrift: 

Angaben zum Fahrzeughalter Angaben zum Fahrzeug 

Hersteller: Heike Ellen Kulm MINI Name: 
MINI F56 Anschrift: Am Knick 3 Typ: 

44805 Bochum KW-Anzahl: 75 
Erstzulassung: 22.11.2018 

WMWXR11050TE65915 VIN: 
km-Stand: 57645 
Kennzeichen: BO-HK 20 

Regulierungsbetrag bei Regulierungsbetrag bei Betrag laut eingereichtem Bezeichnung 
Reparaturdurchführung fiktiver Abrechnung Dokument 

1.147,92€ Arbeitslohn 1.609,70€ 1.609,70€ 

1.761,85€ Ersatzteile 2.022,98€ 2.042,02€ 

1.215,00€ Lackierung 1.215,00€ 865,69€ 
Nebenkosten 86,50€ 86,50€ 86,50€ 

Verbringung 169,68€ 169,68€ 0,00€ 

Neu für Alt (It. Kalkulation) 0,00€ 0,00€ 0,00€ 
Gesamtbetrag Netto 3.861,96€ 5.103,86€ 5.122,90€ 

Gesamtbetrag Brutto 6.096,25€ 6.073,59€ 

Details zur Erstattung bei Reparatur 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
im Sinne einer reibungslosen und zügigen Schadenabwicklung haben wir die eingereichte Reparaturkostenkalkulation zum Schaden am 
Fahrzeug mit dem amtl. Kennzeichen BO-HK 20 im Vorfeld der Instandsetzung (Regulierungsbetrag bei Reparaturdurchführung) geprüft. Das 
Ergebnis dieser Prüfung gilt als unsere verbindlich zugesagte Erstattungsobergrenze. 

Die Prüfung ergab eine Summe von 5103.86 EUR excl. Mwst (6073.59 EUR inkl. Mwst) 



VHV/I Kopie 

VERSICHERUNGEN 

Datum Vorgangsnummer (x] Gutachten 
[ Kostenvoranschlag 9979484 22.01.2024 

Schaden-/Versicherungsscheinnummer [ Rechnung 
SD10002153463 

Prüfbericht 

Ergebnis der technischen Prüfung: 
(Die angedruckten Werte für Ersatzteile sind ohne Kleinmaterialaufschläge) 

Sehr geehrte Damen und Herren, im Sinne einer reibungslosen und zügigen Schadenabwicklung haben wir die eingereichte 
Reparaturkostenkalkulation zu dem Schaden an Ihrem Fahrzeug vor der Instandsetzung technisch geprüft. Das Ergebnis gilt als unsere 
verbindlich zugesagte Erstattungsobergrenze, bei Reparaturdurchführung. 

Für Kleinersatzteile erstatten wir pauschal bis zu 2,00% der erforderlichen Ersatzteilkosten -19,04€ 
oder bis zu einem Höchstbetrag von 21,00€: 

-19,04€ Abzüge gesamt: E 

(E-Teil-Kosten + Kleinersatzteile, Lackmaterial) 
Nach technischer Prüfung betragen die schadenbedingt erforderlichen 
Reparaturkosten auf Basis der eingereichten Dokumente (ggf. nach Vorteilsausgleich 
(NFA) /Wertverbesserung) ohne MwSt.: 5.103,86€ 



VHVIII Kopie 

VERSICHERUNGEN 

Vorgangsnummer Datum x Gutachten 
[ Kostenvoranschlag 22.01.2024 9979484 

Schaden-/Versicherungsscheinnummer [ Rechnung 
SD10002153463 

Prüfbericht 
Ergebnis bei fiktiver Abrechnung 

Wir haben die Reparaturkostenkalkulation für das beschädigte Fahrzeug unter Berücksichtigung der uns zum Schadenhergang vorliegenden 
Informationen und auf Grundlage der Herstellervorgaben für die Reparatur dieses Fahrzeuges geprüft. Einzelheiten und ggf. nicht 
erstattungspflichtige Schadenpositionen entnehmen Sie bitte dem beigefügten Prüfbericht. Für den Fall, dass das Fahrzeug nicht repariert wird 
und Sie gemäß dem Gutachten / Kostenvoranschlag mit uns abrechnen möchten, erfolgt die Regulierung auf Grundlage der in der Spalte 
,Regulierungsbetrag Übernahme der in der bei Spalte fiktive Regulierungsbetrag Abrechnung" ermittelten bei fiktive Netto-Beträge. Reparaturdurchführung" Sofern Sie das als Fahrzeug erstattungsfähig instand setzen ermittelten lassen möchten, Reparaturkosten. erklären Sollten wir die 
sich im Rahmen der Reparatur Schadenerweiterungen ergeben, bitten Sie die Werkstatt, sich unverzüglich mit uns in Verbindung zu setzen, um 
das weitere Vorgehen mit uns abzustimmen. Für diesen Fall behalten wir uns eine erneute Prüfung vor. Die Mehrwertsteuer erstatten wir in 
jedem Fall nur, soweit die bei der Schadenbeseitigung tatsächlich anfällt und für das Fahrzeug keine Möglichkeit zum Vorsteuerabzug besteht. 

Verbringung: 
Verbringungskosten sind nur dann auszugleichen, wenn durch das 169,68€ Abzug: 
Verbringen des Fahrzeugs vom Reparaturbetrieb in eine externe Lackiererei 
tatsächlich zusätzliche Kosten in Rechnung gestellt werden. Da bisher nicht 
dargelegt ist ob und in welcher Höhe dies der Fall ist, haben wir die 
Verbringungskosten zunächst in Abzug gebracht und werden sie bei 
entsprechendem Nachweis nachregulieren. 

Ersatzteile: 

Abzug: 261,13€ So können die für Verbringungskosten und Aufschläge auf die 
Hersteller erforderlichen Preisempfehlungen' der "Unverbindlichen 

Geldbeträge nur verlangt werden, sofern wir diese Geldbeträge nicht auf 
Basis der Benennung einer Referenzwerkstatt teilweise oder in Gänze in 

Referenzwerkstatt bringen können. eine benannt, Wird Abzug 
berücksichtigen wir die uns benannten Werte der Referenzwerkstatt. 

Abzug: 19,04€ Für Kleinersatzteile erstatten wir pauschal bis zu 2,00% der erforderlichen 
Ersatzteilkosten nach der unverbindlichen Preisempfehlung (UPE) des 
Herstellers/Importeurs oder bis zu einem Höchstbetrag von 21,00€. 



Kopie 
Arbeitslohn: 

Die in der Kalkulation ausgewiesenen Stundenverrechnungssätze sind bei fiktiver Abrechnung nicht 
erstattungsfähig. Die Reparatur kann gleichwertig von folgenden Meisterbetrieben aus der Region 
kostengünstiger durchgeführt werden. Bei diesen Werkstätten ist eine fachgerechte und qualitativ hochwertige 
Reparatur gewährleistet. Es handelt sich um Spezialbetriebe für die Instandsetzung von Unfallschäden, die 
technisch und fachlich auf dem neuesten Stand sind. Sie sind insgesamt den markengebundenen 
Fachwerkstätten des Fahrzeugherstellers gleichwertig. Die Reparatur erfolgt nach Herstellervorgaben und mit 
Originalersatzteilen. Auf die Reparaturleistung geben die benannten Werkstätten eine Garantie von mindestens 2 
Jahren. Die Herstellergarantie bleibt bestehen. 



VHVII Kopie 40 

VERSICHERUNGEN 

Datum Vorgangsnummer x Gutachten 
[ Kostenvoranschlag 22.01.2024 9979484 

Rechnung Schaden-/Versicherungsscheinnummer 
SD10002153463 

Prüfbericht 
Referenzbetriebe 

Der benannte Reperaturbetrieb zeichnet sich unter anderem durch die Zugehörigkeit zu dem Zentralverband für 
Karosserie- und Fahrzeugtechnik (www.ZKF.de), dem Zertifizierungsverfahren zum EUROGARANT-Betrieb für 
Karosserieschäden (www.EUROGARANT.de) oder als Mitglied des IDENTICA Werkstattnetzes für Karosserie und 
Lackexperten (www.IDENTICA.de) für Ihre hohen Qualitätsstandards aus. Die der Abrechnung zugrunde gelegten 
Stundenverrechnungssätze wurden durch eine Befragung in den genannten Betrieben ermittelt. Detaillierte 
Angaben zum Reparaturbetrieb und der räumlichen Nähe sind im im Anschluß aufgeführt. 

Für die Korrekturberechnung haben wir den Reparaturbetrieb 
Auto Babiel GmbH 

Strümpenbusch 13A 
44357 Dortmund 
Telefon: 0231357070 

KONTAKT@AUTO-BABIEL.DE 
WWW.AUTO-BABIEL.DE 

berücksichtigt. 
Karosserie: 171,00€ Mechanik: 145,00€ Lack: 140,75€ 

UPE-Aufschlag: 0% 

Die zugrundegelegte Werkstatt: 
ist Dekra zertifiziert 

Die Entfernung zwischen der Anschrift des Anspruchsteller: 
Heike Ellen Kulm 

Am Knick 3,44805 Bochum 

und der Referenzwerkstatt 9.58 km. 



02.02.2024 02.02.2024 

\ HVIII 
VERSICHERUNGEN 

310 015 265 12 8 

VHV Versicherungen / 30138 Hannover 
44809 V *FEA0000 DP KÖ010208 GOGREEN 

8045270887144 5549240000000 
RUHRGUTACHTEN 
CAYA POSTBOX 869058 | 
96035 BAMBERG 


